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Àâòîð ñòàòüè ïîñòàâèë ïåðåä ñîáîé çàäà÷ó ðàçîáðàòüñÿ ñ ðîñ-
ñèéñêèì ðûíêîì êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîòîê (ðàçðàáîòîê íà çàêàç) è 
îòâåòèòü íà ñëåäóþùèå âîïðîñû: ñóùåñòâóåò ëè òàêîé ðûíîê, è åñëè 
äà, òî êàêîâî åãî ñîñòîÿíèå, êàêîâû ïåðñïåêòèâû åãî ðàçâèòèÿ, êòî 
îñíîâíûå èãðîêè. Êðîìå òîãî, ðàññìàòðèâàåòñÿ âîïðîñ î òîì, êàê 
ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè îáóñòðîèòü ðîññèéñêèé ðûíîê êîíòðàêòíûõ 
ðàçðàáîòîê.

Ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà ðàáîòàåò ïî 
êîíòðàêòàì ñî äíÿ ñâîåãî ðîæäåíèÿ. 
Îòíîøåíèÿ ìåæäó êîìïàíèÿìè âñåã-
äà ñòðîèëèñü íà îñíîâå êîíòðàêòîâ. 
Òàê, íàïðèìåð, êðóïíûå êîìïàíèè 
çàêëþ÷àëè êîíòðàêòû ñ ãîñóäàðñ-
òâåííûìè ñòðóêòóðàìè íà ñîçäàíèå 
ðàçëè÷íûõ ñèñòåì (íàïðèìåð, ÏÂÎ 
ïî çàêàçó Ìèíîáîðîíû è ò.ä.). Âñåã-
äà áûëî ìíîãî ðàçãîâîðîâ î òîì, êàê 
ïîëó÷èòü òàêîé çàêàç, î ëîááèðîâà-
íèè, òåíäåðàõ è ò.ä. Îäíàêî ñàìó 
ñèñòåìó êîíòðàêòîâ ïîä ñîìíåíèå 
íèêòî íèêîãäà íå ñòàâèë. Â ïîñëåä-

íåå âðåìÿ â çàðóáåæíîé ïðåññå âñå 
÷àùå ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ ñëîâîñî÷åòà-
íèÿ «êîíòðàêòíûå ðàçðàáîòêè» èëè 
«ðàçðàáîòêè íà çàêàç». Ýòî îçíà÷àåò, 
÷òî ïîÿâèëàñü íîâàÿ ìîäåëü âåäåíèÿ 
áèçíåñà, êîòîðàÿ â ÷åì-òî îòëè÷àåòñÿ 
îò êëàññè÷åñêîé.

Êòî òàêèå «êîíòðàêòíûå ðàçðà-
áîò÷èêè» è ÷òî òàêîå «ðàçðàáîòêà 
íà çàêàç»? Âïåðâûå î êîíòðàêòíûõ 
ðàçðàáîò÷èêàõ çàãîâîðèëè â ÑØÀ â 
íà÷àëå Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû, êîã-
äà ïîòðåáîâàëîñü ñðî÷íî ïåðåñòðîèòü 
àâòîìîáèëüíûå çàâîäû Äåòðîéòà íà 

âûïóñê âîåííîé ïðîäóêöèè. Íàáè-
ðàòü øòàò ïîñòîÿííûõ ðàáîòíèêîâ 
ïîä ýòîò êðàòêîâðåìåííûé, íî äî-
ñòàòî÷íî åìêèé ïðîåêò áûëî ýêîíî-
ìè÷åñêè íåöåëåñîîáðàçíî. Íå ñîâñåì 
ïîíÿòíî áûëî, ÷òî äåëàòü ñ ïðèâëå-
÷åííûìè ñïåöèàëèñòàìè ïîñëå çàâåð-
øåíèÿ ðàáîò. 

È òîãäà ðóêîâîäñòâî ïðåäïðè-
ÿòèÿ ïðèíÿëî ðåøåíèå î íàáîðå ñïå-
öèàëèñòîâ íà âðåìåííóþ ðàáîòó ïî 
êðàòêîñðî÷íûì êîíòðàêòàì. Ñ òåõ 
ïîð ñèñòåìà êðàòêîâðåìåííûõ êîíò-
ðàêòîâ ñòàëà áûñòðî ðàçâèâàòüñÿ è â 
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ýêîíîìèêå âåäóùèõ èíäóñòðèàëüíûõ 
äåðæàâ äîñòèãëà âûñîêîé ñòåïåíè ñî-
âåðøåíñòâà. Òàê, â ÑØÀ äî 40% âñåõ 
ðàçðàáîòîê âåäåòñÿ íà âðåìåííîé îñ-
íîâå òàê íàçûâàåìûìè êîíòðàêòíûìè 
ðàçðàáîò÷èêàìè. Ñõîæàÿ êàðòèíà íà-
áëþäàåòñÿ â ñòðàíàõ Åâðîñîþçà è â 
Þãî-Âîñòî÷íîé Àçèè.

Êòî è êîãäà ïðèáåãàåò ê óñëó-
ãàì êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ

Êîíòðàêòíûå ðàçðàáîò÷èêè, î 
êîòîðûõ èäåò ðå÷ü, ýòî íåáîëüøèå 
êîìïàíèè, à çà÷àñòóþ è îòäåëüíûå 
ñïåöèàëèñòû (òàê íàçûâàåìàÿ «Êîð-
ïî-ðàöèÿ ß») [1], ãîòîâûå â ëþáîé 
ìîìåíò ïðèñòóïèòü ê ðàáîòå íàä âà-
øèì ïðîåêòîì. 

Âîçìîæíî íåñêîëüêî ñèòóàöèé, 
ñâÿçàííûõ ñ õîäîì âûïîëíåíèÿ ïðî-
åêòà. Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå èç íèõ.

1. Ñðûâàþòñÿ ñðîêè âûïîëíåíèÿ 
ïðîåêòà (äåôèöèò âðåìåíè). Ïðè-
÷èíû ìîãóò áûòü ñàìûå ðàçëè÷íûå 
— êàê ñóáúåêòèâíûå (ñëàáàÿ ïðîðà-
áîòêà ïðîåêòà íà íà÷àëüíîé ñòàäèè, 
íåäîó÷åò ðÿäà «íåñóùåñòâåííûõ» 
ôàêòîðîâ, ýëåìåíòàðíàÿ òåõíè÷åñêàÿ 
íåãðàìîòíîñòü çàêàç÷èêà è ò.ä.), òàê 
è îáúåêòèâíûå (íåîæèäàííîå è ðåç-
êîå èçìåíåíèå ñèòóàöèè íà ðûíêå). 

2. Âû íå ìîæåòå íàéòè ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî ñïåöèàëèñòà (äåôèöèò 
êàäðîâ). Äëÿ âûïîëíåíèÿ ëþáîãî 
ïðîåêòà òðåáóþòñÿ íå òîëüêî òåõíè-
÷åñêèå ñðåäñòâà, íî è ïðåæäå âñåãî 
êàäðû. Ìîæåò ñëó÷èòüñÿ òàê, ÷òî 
ïîñëå äîëãèõ ïîèñêîâ âàì íå óäàëîñü 
ïîäîáðàòü ñïåöèàëèñòà òðåáóåìîé 
êâàëèôèêàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå ðóêîâî-
äèòåëè îáû÷íî ïðèáåãàþò ê óñëóãàì 
êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ.

Ìîæåò ñëîæèòüñÿ è äðóãàÿ ñèòóà-
öèÿ, êîãäà òðåáóåòñÿ ðåøèòü çàäà÷ó, 
íåîæèäàííî âîçíèêøóþ â õîäå ïðîåê-
òà. Òðåáóåìîãî ñïåöèàëèñòà ó âàñ íåò, 
è âû íàõîäèòå åãî íà ðûíêå êîíòðàê-
òíûõ óñëóã. Íà âàøå ïðåäëîæåíèå 
îòêëèêàåòñÿ íåñêîëüêî êîíòðàêòíûõ 
ðàçðàáîò÷èêîâ, è ïðîáëåìà ðåøàåòñÿ.

3. Ýêîíîìèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóð-
ñîâ (áþäæåòíûå ïðîåêòû). Ó âàñ îã-
ðàíè÷åííûå ðåñóðñû äëÿ âûïîëíåíèÿ 
ïðîåêòà. Îòêàçàòüñÿ îò åãî âûïîëíå-
íèÿ âû íå ìîæåòå, èíà÷å ïîòåðÿåòå 
ñâîþ äîëþ íà ðûíêå (â ëó÷øåì ñëó-
÷àå) èëè âàì ïðèäåòñÿ óéòè ñ íåãî 
(â õóäøåì ñëó÷àå). Áðàòü â øòàò 
ñïåöèàëèñòà âàì íå ïî êàðìàíó, è 
âû ïðèáåãàåòå ê óñëóãàì âðåìåííûõ 
êîíòðàêòíèêîâ. Îäíàêî ýòî íå âñåã-
äà âûõîä èç ïîëîæåíèÿ. Êëàññíûå 
ñïåöèàëèñòû ìîãóò ñòîèòü äëÿ âàñ 
ñëèøêîì äîðîãî äàæå ïðè ïî÷àñîâîé 
îïëàòå èõ òðóäà.

4. Áûñòðîòà âûâîäà èçäåëèé íà 
ðûíîê (äåôèöèò âðåìåíè). ×åì âûøå 
êâàëèôèêàöèÿ è îïûò èñïîëíèòåëåé, 
òåì áûñòðåå îíè âûïîëíÿþò ðàáîòó 
è òåì ìåíüøå äîïóñêàþò îøèáîê (íà 
èñïðàâëåíèå êîòîðûõ ðàñõîäóþòñÿ 
äîïîëíèòåëüíûå ñðåäñòâà è, ãëàâíîå, 
âðåìÿ). Îäíàêî ñïåöèàëèñòû âûñøåé 
êâàëèôèêàöèè — «òîâàð» äîðîãîñòî-
ÿùèé. Ñîäåðæàòü òàêîãî ðàáîòíèêà 
â øòàòå áåç ãàðàíòèè ñòîïðîöåíòíîé 
çàíÿòîñòè äëÿ íåáîëüøèõ ôèðì ðàçî-
ðèòåëüíî. Åñëè òàêîãî ñïåöèàëèñòà íå 
íàãðóæàòü íîâûìè çàäà÷àìè, îí ìî-
æåò áûñòðî ïîòåðÿòü êâàëèôèêàöèþ.

5. Êà÷åñòâî ðàçðàáàòûâàåìûõ ïðî-
äóêòîâ (êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñò-
âà). Èìååòñÿ â âèäó íå òîëüêî íàäåæ-
íîñòü îáîðóäîâàíèÿ, íî îòâå÷àþùèå 
âðåìåíè òåõíè÷åñêèå è ýêñïëóàòàöè-
îííûå õàðàêòåðèñòèêè, ìèíèìàëüíàÿ 
ñòîèìîñòü. Êà÷åñòâåííóþ ïðîäóêöèþ 
ìîãóò âûïóñêàòü òîëüêî êâàëèôèöè-
ðîâàííûå ñïåöèàëèñòû. Êîíòðàêòíûå 
ðàçðàáîò÷èêè ïîçâîëÿò âàì îäåðæàòü 
âåðõ íàä êîíêóðåíòàìè.

Òàêèì îáðàçîì, ïîíÿòíî, ÷òî ðó-
êîâîäèòåëè ïðîåêòîâ ïðèáåãàþò ê óñ-
ëóãàì êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ â 
ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ: 

– ïðè âîçíèêíîâåíèè «íåøòàò-
íîé» ñèòóàöèè («ãîðÿùèå» èëè «ïðî-
áëåìíûå» ïðîåêòû);

– äëÿ ñîêðàùåíèÿ ñðîêîâ ïðîâå-
äåíèÿ ðàçðàáîòêè (âûâîäà èçäåëèé íà 
ðûíîê);

– äëÿ ñíèæåíèÿ ñòîèìîñòè ðàçðà-
áîòêè (áþäæåòíûå ïðîåêòû);

– äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ðàçðà-
áàòûâàåìîé ïðîäóêöèè (êîíêóðåíò-
íûå ïðåèìóùåñòâà). 

Â ëþáîì ñëó÷àå êîíòðàêòíûå ðàç-
ðàáîòêè ñâÿçàíû ñ ïðîåêòàìè ôèðì-
çàêàç÷èêîâ. ×åì áîëüøå ðåàëèçóåòñÿ 
íà ðûíêå ïðîåêòîâ, òåì âûøå ñïðîñ 
íà êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ, òåì 
øèðå ñïåêòð ïðåäëàãàåìûõ èìè óñëóã 
è êà÷åñòâî âûïîëíÿåìûõ ðàáîò.

Òðè âèäà êîíòðàêòíûõ ðàç-
ðàáîò÷èêîâ íà ðîññèéñêîì 
ðûíêå

Äâå êîíôåðåíöèè — ïî êîíòðàêò-
íûì ðàçðàáîòêàì [2] è êîíòðàêòíîìó 
ïðîèçâîäñòâó [3], ïðîâåäåííûå «ÈÄ 
Ýëåêòðîíèêà» â ïîñëåäíåå âðåìÿ, îï-
ðîñû è èíòåðâüþ ñ âåäóùèìè ñïåöè-
àëèñòàìè ïîçâîëèëè ñäåëàòü âûâîä, 
÷òî ñåãîäíÿ íà ðîññèéñêîì ðûíêå 
ïðèñóòñòâóþò ñëåäóþùèå òðè âèäà 
êîìïàíèé, âûïîëíÿþùèå ðàçðàáîòêè 
íà çàêàç.

1. Ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ 
áûâøèõ ñîâåòñêèõ ÍÏÎ (íàó÷íî-
ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåäèíåíèé), âû- 

äåëèâøèåñÿ èç ýòèõ ïðåäïðèÿòèé, íî 
ïðîäîëæàþùèå ðàáîòàòü íà çàêàç. 
Ýòè êîìïàíèè, êàê è ëþáûå äðóãèå 
êîíòðàêòíûå ôèðìû, óçêî ñïåöèà-
ëèçèðîâàíû, âûïîëíÿþò çàêàçû ìà-
òåðèíñêîé êîìïàíèè, íå ñòðåìÿòñÿ 
âûõîäèòü ñàìîñòîÿòåëüíî íà ðûíîê 
ñ ñîáñòâåííûìè ðàçðàáîòêàìè, ðåäêî 
ñåáÿ ðåêëàìèðóþò, îïàñàÿñü âûçâàòü 
íåäîâîëüñòâî ìàòåðèíñêîé êîìïàíèè 
è ïîòåðÿòü ñòàáèëüíûé èñòî÷íèê çà-
êàçîâ è äîõîäîâ. Òàêèå êîìïàíèè 
òðóäíî îòíåñòè ê ðûíî÷íûì, ñêîðåå 
èõ ìîæíî íàçâàòü «ïñåâäîðûíî÷íû-
ìè». Òàêèì îáðàçîì, îíè ïðåäñòàâëÿ-
þò ñîáîé «äîðàáîòàííóþ» ñòðóêòóðó 
ÍÏÎ ïîä ðåàëèè âðåìåíè. 

2. Ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ 
ÍÏÎ, ïîëíîñòüþ îòäåëèâøèåñÿ îò 
ñâîåãî «ïðàðîäèòåëÿ». Òàêèå êîìïà-
íèè àêòèâíî ðàáîòàþò íà ðûíêå, íå 
çàìûêàþòñÿ íà êàêîì-òî îäíîì çàêàç-
÷èêå, èùóò íîâûõ êëèåíòîâ, áûñòðî 
ðàçâèâàþòñÿ è çà÷àñòóþ ïî÷òè ïîë-
íîñòüþ çàõâàòûâàþò ñâîé ñåêòîð ðûí-
êà. Èìåííî ýòè êîìïàíèè ñîñòàâëÿþò 
îñíîâó ðûíêà êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò-
÷èêîâ çà ðóáåæîì.

3. Íåáîëüøèå ãðóïïû ñïåöèàëèñ-
òîâ (èëè îòäåëüíûå ñïåöèàëèñòû), 
âûïîëíÿþùèå çàêàçû ïî óçêîé ñïåöè-
àëèçàöèè è äîëãîå âðåìÿ ðàáîòàþùèå 
(ïî êîíòðàêòàì) ñ îäíèì è òåì æå 
çàêàç÷èêîì. Ýòè ôèðìû íå ñòðåìÿò-
ñÿ ðàñøèðÿòü êðóã çàêàç÷èêîâ, ïîë-
íîñòüþ äîâîëüíû è ñâîåé ðàáîòîé, è 
äîõîäàìè. Îíè íà äîëãèå ãîäû âïåðåä 
îáåñïå÷åíû çàêàçàìè, íå íóæäàþòñÿ â 
ðåêëàìå, íàõîäÿòñÿ â òåíè è íå ðàñ-
êðó÷èâàþò ñåáÿ íà ðûíêå.

Ìîæíî îòìåòèòü è åùå îäíó ãðóï-
ïó ñïåöèàëèñòîâ, ãîòîâûõ ðàáîòàòü 
ïî êîíòðàêòó. Ýòî êàôåäðû âóçîâ è 
íåáîëüøèå ëàáîðàòîðèè ðàçëè÷íûõ 
ÍÈÈ (òàê íàçûâàåìûå îòðàñëåâûå 
ëàáîðàòîðèè). Äëÿ íèõ ðàáîòà ïî 
êðàòêîâðåìåííûì êîíòðàêòàì — ýòî 
âîçìîæíîñòü ïîäðàáîòàòü è íåñêîëüêî 
óëó÷øèòü ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå. 
Ýòî ñïåöèàëèñòû øèðîêîãî ïðîôèëÿ, 
ãîòîâûå âçÿòüñÿ çà ðåøåíèå ïðàêòè-
÷åñêè ëþáîé çàäà÷è. Îòíåñòè èõ ê 
êîíòðàêòíûì ðàçðàáîò÷èêàì äîñòà-
òî÷íî ñëîæíî.

Åñëè ãîâîðèòü î ïðîïîðöèÿõ 
ïðåäñòàâëåíèÿ ôèðì ðàçëè÷íîãî 
òèïà íà ðîññèéñêîì ðûíêå êîíòðàê-
òíûõ ðàçðàáîòîê, òî îíè âûãëÿäÿò 
ñëåäóþùèì îáðàçîì: 40/20/40. Ýòî 
çíà÷èò, ÷òî «êëàññè÷åñêèå» êîíòðàêò-
íûå ðàçðàáîò÷èêè íàõîäÿòñÿ â ÿâ-
íîì ìåíüøèíñòâå. 

Ìîæíî íàçâàòü è íåñêîëüêî ïðè-
÷èí òàêîãî ïîëîæåíèÿ äåë. Ïî íà-
øåìó ìíåíèþ, ýòî ñëèøêîì ìàëîå 
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êîëè÷åñòâî â íàøåé ýêîíîìèêå êðóï-
íûõ è ñðåäíèõ ïðîåêòîâ, ñîõðàíåíèå 
ñîâåòñêîé èíôðàñòðóêòóðû ïðåäïðè-
ÿòèé, íåæåëàíèå ÷àñòíîãî êàïèòàëà 
ðàñêðó÷èâàòüñÿ â ïðîèçâîäñòâåííîé 
ñôåðå (â îòëè÷èå îò òîðãîâëè), ñëà-
áûé èíòåðåñ ãîñóäàðñòâåííûõ ñòðóê-
òóð ê ïðîåêòàì.

Åùå îäíà âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà ñëî-
æèâøåéñÿ ñèòóàöèè — ýòî íå íåäî-
ñòàòîê ïðîåêòîâ, à îòñóòñòâèå ïîëÿ, 
íà êîòîðîì ìîãëè áû âçàèìîäåéñ-
òâîâàòü çàêàç÷èêè è èñïîëíèòåëè, 
ïðàêòè÷åñêè ïîëíîå îòñóòñòâèå èí-
ôðàñòóêòóðû íà ðûíêå êîíòðàêòíûõ 
ðàçðàáîòîê. Ðåàëèçóåìûå â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ïðîåêòû íå ìîãóò áûòü ïî-
ëåì âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçðàáîò÷èêîâ. 
Ñïðîñ è ïðåäëîæåíèå â ýòîì ñåêòîðå 
ðûíêà íåïðîçðà÷íû.

×åì êîíòðàêòíûå ðàçðàáîò÷è-
êè ëó÷øå øòàòíûõ

Ñóùåñòâóåò îäíî çíà÷èòåëüíîå 
îòëè÷èå êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ 
îò øòàòíûõ. Ïðåäïðèíèìàòåëü, áåðÿ 
íà ðàáîòó êîíòðàêòíèêà, îïëà÷èâàåò 
ëèøü åãî îïûò, çíàíèÿ è óìåíèÿ, à 
íå ïðèñóòñòâèå íà ðàáîòå. Ýòî äàåò 
êîíòðàêòíèêó ñòèìóë ê ðàçâèòèþ, ê 
ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè, âîçìîæ-
íîñòü áîëüøå çàðàáàòûâàòü, â îòëè÷èå 
îò ñâîåãî øòàòíîãî êîëëåãè. 

Âòîðàÿ ïðè÷èíà — óçêàÿ ñïåöè-
àëèçàöèÿ êîíòðàêòíèêîâ. Íà ðûíêå 
âñåãäà (âî âñÿêîì ñëó÷àå, çàðóáåæ-
íîì) ìîæíî íàéòè ðàçðàáîò÷èêà ïîä 
ëþáóþ, ÷àñòî âåñüìà ñïåöèôè÷åñêóþ 
çàäà÷ó. Êàêîé áû âûñîêîé êâàëèôè-
êàöèåé íè îòëè÷àëñÿ áû øòàòíûé 
ðàçðàáîò÷èê, îí âñåãäà îãðàíè÷åí â 
ñâîèõ âîçìîæíîñòÿõ. À ñîäåðæàòü 
øòàò ðàçðàáîò÷èêîâ ïîä êàæäóþ çà-
äà÷ó äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ ñëèøêîì 
íàêëàäíî.

Êòî èäåò â êîíòðàêòíûå 
ðàçðàáîò÷èêè

Èìåþòñÿ äâå îñíîâíûå ïðè÷èíû, 
ïî êîòîðûì ðàçðàáîò÷èêè ïîêèäàþò 
íàñèæåííîå ìåñòî è ïåðåõîäÿò íà 
âîëüíûå õëåáà. Ïîä ðàçðàáîò÷èêàìè 
ìû ïîäðàçóìåâàåì íå òîëüêî èíäèâè-
äóóìîâ, íî è íåáîëüøèå êîëëåêòèâû 
ïðîôåññèîíàëîâ (ãðóïïû ñîòðóäíè-
êîâ ëàáîðàòîðèé, ó÷àñòêîâ, öåõîâ, èñ-
ïûòàòåëüíûõ öåíòðîâ). 

Ïåðâàÿ ïðè÷èíà çàêëþ÷àåòñÿ â 
ñàìîðåàëèçàöèè. Ðàáîòàÿ â êðóïíîé 
ôèðìå, ðàçðàáîò÷èê ëèøåí âîçìîæ-
íîñòè âûáèðàòü òåìàòèêó èññëåäî-
âàíèé. Çàäà÷è ñòàâèò ðóêîâîäñòâî â 
ðàìêàõ ïðîåêòà è ñòðîãî ïî òåìå ïîä-
ðàçäåëåíèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ðàçðàáîò-
÷èê ïðåâðàùàåòñÿ â ìàëåíüêèé âèíòèê 

îãðîìíîãî ìåõàíèçìà. Ìíîãèõ ýòî óñ-
òðàèâàåò, íî íàèáîëåå àìáèöèîçíûõ è 
ñïîñîáíûõ óãíåòàåò. Âûõîä äëÿ íèõ 
îäèí — óéòè íà ðûíîê êîíòðàêòíûõ 
ðàçðàáîòîê. Òàêîå ðåøåíèå ïðèíè-
ìàåòñÿ äîáðîâîëüíî è îñîçíàííî, ïî-
ñêîëüêó äèêèì ãóñÿì êóäà òÿæåëåå 
æèâåòñÿ (íà ïåðâûõ ïîðàõ, âî âñÿêîì 
ñëó÷àå), ÷åì äîìàøíèì óòêàì.

Âòîðàÿ ïðè÷èíà — ñîêðàùåíèå èëè 
ïîëíîå îòñóòñòâèå çàêàçîâ ó ïðåäïðè-
ÿòèé. Â ýòîì ñëó÷àå â ïåðâóþ î÷åðåäü 
ñòðàäàþò ïîäðàçäåëåíèÿ, êîòîðûå 
íàïðÿìóþ íå ó÷àñòâóþò â ïðîèçâîäñ-
òâåííîì ïðîöåññå. Ñîòðóäíèêîâ òà-
êèõ ïîäðàçäåëåíèé ëèáî óâîëüíÿþò, 
ëèáî îòïóñêàþò (ïðèíóäèòåëüíî) â 
äîëãîñðî÷íûå íåîïëà÷èâàåìûå îòïóñ-
êà (÷òî øèðîêî ïðàêòèêîâàëîñü âñåãî 
íåñêîëüêî ëåò òîìó íàçàä). Åñëè ðàç-
ðàáîò÷èê, ÷òî íàçûâàåòñÿ, «îò Áîãà», 
òî îí íå èçìåíÿåò ñâîåìó ïðèçâàíèþ 
è óõîäèò â êîíòðàêòíûå ðàçðàáîò÷è-
êè. Îñòàëüíûå ñîòðóäíèêè ìåíÿþò 
ñïåöèàëüíîñòü, ñòàíîâÿòñÿ äèëåðàìè, 
áðîêåðàìè, áóõãàëòåðàìè èëè êóðüå-
ðàìè.

Òðåòüÿ ïðè÷èíà — îãðàíè÷åííûå 
ðåñóðñû ó ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ 
äëÿ âûïîëíåíèÿ êîíêðåòíûõ çàêàçîâ. 
Â ýòîì ñëó÷àå çàíÿòûå ðàçðàáîòêàìè 
ïîäðàçäåëåíèÿ êîìïàíèè âûâîäèëèñü 
èç ñòðóêòóðû ôèðìû è ñòàíîâèëèñü 
«íåçàâèñèìûìè». Ïîñëå ýòîãî èñ÷å-
çàëà íåîáõîäèìîñòü ñîäåðæàòü âåñü 
ïåðñîíàë ëàáîðàòîðèé è ó÷àñòêîâ â 
òå÷åíèå âûïîëíåíèÿ ïðîåêòà è ñòà-
íîâèëîñü âîçìîæíûì ïðèâëåêàòü åãî 
òîëüêî íà êîðîòêîå âðåìÿ äëÿ ðåøå-
íèÿ êîíêðåòíûõ çàäà÷. Òàêèì ñïî-
ñîáîì óäàâàëîñü ñíèçèòü ñòîèìîñòü 
ïðîåêòà. Òàê ïîÿâèëèñü êîíòðàêòíûå 
ðàçðàáîò÷èêè «ïîíåâîëå». 

Ãäå è êàê èñêàòü êîíòðàêòíûõ 
ðàçðàáîò÷èêîâ

Ñåãîäíÿ íà ëþáîì ðûíêå êîíò-
ðàêòíûõ ðàçðàáîòîê ïðèñóòñòâóþò 
òðîå ó÷àñòíèêîâ. Ýòî, âî-ïåðâûõ, 
ôèðìû-çàêàç÷èêè èëè, ïî çàðó-
áåæíîé òåðìèíîëîãèè, êëèåíòñêèå 
ôèðìû (Client Companies). Âî-âòî-
ðûõ, ýòî êîíòðàêòíûå ðàçðàáîò÷è-
êè — îáû÷íî íåáîëüøèå êîìïàíèè 
(Contract Firms) èëè îòäåëüíûå 
ëèöà (Contractors). Â-òðåòüèõ, ýòî 
ïîñðåäíèêè èëè êîíòðàêòíûå êàä-
ðîâûå ôèðìû (Contract Staffing 
Firms), êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò çà-
êàç÷èêîâ êîíòðàêòíèêàìè, à êîíò-
ðàêòíèêîâ — çàêàçàìè. Êîíå÷íî, 
ìîæíî îáîéòèñü è áåç ïîñðåäíèêîâ è 
ñàìîñòîÿòåëüíî èñêàòü çàêàçû è èñ-
ïîëíèòåëåé, íî ïðàêòèêà ïîêàçûâà-
åò, ÷òî ýòîò ïóòü ìàëîýôôåêòèâåí. 

Êàäðîâûå ôèðìû èìåþò îáøèð-
íûå áàçû äàííûõ êîíòðàêòíûõ ðàç-
ðàáîò÷èêîâ, ïîääåðæèâàþò ïîñòîÿí-
íûå ñâÿçè ñ êðóïíûìè çàêàç÷èêàìè, 
ñïåöèàëèçèðóþòñÿ ïî îòðàñëåâîìó 
èëè òåððèòîðèàëüíîìó ïðèçíàêó. 
Íå ñëåäóåò ïóòàòü êàäðîâûå àãåíòñ-
òâà, êîòîðûå ïîäûñêèâàþò øòàòíûõ 
ñîòðóäíèêîâ, ñ êàäðîâûìè êîíòðàê-
òíûìè ôèðìàìè, ïîäáèðàþùèìè ñïå-
öèàëèñòîâ äëÿ ðåøåíèÿ âîçíèêøèõ ó 
çàêàç÷èêà ïðîáëåì.

Îñîáåííîñòü ðîññèéñêîãî ðûíêà 
êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîòîê — ïîëíîå îò-
ñóòñòâèå ôèðì-ïîñðåäíèêîâ (Contract 
Staffing Firms). Êàê ðåçóëüòàò, çà-
êàç÷èêè è êîíòðàêòíèêè ïîïðîñòó 
«íå âèäÿò» äðóã äðóãà. Îòñþäà âîç-
íèêàåò ïåðâàÿ çàäà÷à îáóñòðîéñòâà 
ðîññèéñêîãî ðûíêà êîíòðàêòíûõ óñ-
ëóã — ðàçâèòèå åãî èíôðàñòðóêòóðû, 
ñîçäàíèå «ìåñòà âñòðå÷è» ôèðì-êëè-
åíòîâ è ôèðì-êîíòðàêòíèêîâ. Ñåãîä-
íÿ ýòîé öåëè ñëóæàò ñàéò Caxapa.pó 
(www.caxara.ru) è ðàçäåë «Ðàçðàáîò-
êà íà çàêàç» â åæåãîäíèêå «Æèâàÿ 
ýëåêòðîíèêà Ðîññèè – 2006».

Î òåõíè÷åñêîì çàäàíèè 
íà ðàçðàáîòêó

×òî êàñàåòñÿ âûäà÷è çàäàíèÿ íà 
ðàçðàáîòêó, òî â ýòîì ñëó÷àå âàæíóþ 
ðîëü èãðàþò òåõíè÷åñêàÿ ãðàìîò-
íîñòü çàêàç÷èêà è åãî çíàíèå ðûí-
êà. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ó÷àñòíèêè 
ïðîåêòà ïûòàþòñÿ çàêàçàòü òî, ÷òî â 
èçîáèëèè ïðèñóòñòâóåò íà ðûíêå, — 
ïðîñòî íóæíî çíàòü, ãäå, ó êîãî è ÷òî 
âçÿòü. 

Òàê, íàïðèìåð, êîìïàíèÿ, ïðèíÿâ-
øàÿ ó÷àñòèå â îäíîì èç íàøèõ îïðî-
ñîâ, ïîæåëàëà çàêàçàòü ðàçðàáîòêó 
äàò÷èêîâ äëÿ èçìåðåíèÿ ñîäåðæàíèÿ 
êèñëîðîäà. Òàêèå äàò÷èêè âî ìíîæåñò-
âå èìåþòñÿ íà ðûíêå. Â çàêàçå ñëåäî-
âàëî áû óêàçàòü, ÷òî íå óñòðàèâàåò â 
èìåþùèõñÿ äàò÷èêàõ, ïî êàêîìó ïà-
ðàìåòðó îíè «íå ïðîõîäÿò» (òî÷íîñòü, 
ãàáàðèòíûå ðàçìåðû, êîíñòðóêòèâíîå 
èñïîëíåíèå, óñòîé÷èâîñòü ê âíåøíèì 
âîçäåéñòâèÿì, íàäåæíîñòü).

Ìíîãèå êðóïíûå ôèðìû èìåþò 
ñïåöèàëüíûå ïîäðàçäåëåíèÿ, ãîòîâûå 
äîðàáîòàòü ñâîþ ñåðèéíóþ ïðîäóêöèþ 
ïîä êîíêðåòíûå òðåáîâàíèÿ çàêàç÷è-
êà, äàæå åñëè ïðåäïîëàãàåìàÿ ïàðòèÿ 
îòíîñèòåëüíî íåáîëüøàÿ. Íåò íåîáõî-
äèìîñòè çàêàçûâàòü âñå óñòðîéñòâî «ñ 
íóëÿ», äåøåâëå è áûñòðåå ïðîâåñòè 
äîðàáîòêó ñåðèéíûõ óñòðîéñòâ.

Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ òàê è ïî-
ñòóïàþò. Â ðåäêèõ ñëó÷àÿõ èçäåëèå 
ðàçðàáàòûâàþò «îò ïå÷êè», åñëè òîëü-
êî íå èñïîëüçóåòñÿ íîâûé ôèçè÷åñêèé 
ïðèíöèï èçìåðåíèÿ êàêîãî-ëèáî ïàðà-
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ìåòðà, ïðèíöèïèàëüíî íîâûå ìàòåðèà-
ëû, íåîáû÷íûå óñëîâèÿ ýêñïëóàòàöèè 
è ò.ä. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ìîæíî ïî-
äîáðàòü óñòðîéñòâî, áëèçêîå ïî ñâîèì 
õàðàêòåðèñòèêàì ê òðåáîâàíèÿì òåõ-
çàäàíèÿ, è äîðàáîòàòü ýòî óñòðîéñòâî 
ïîä òðåáîâàíèÿ ïðîåêòà.

Ðåêîìåíäóåòñÿ ñëåäóþùàÿ ïðîöå-
äóðà ñîñòàâëåíèÿ çàäàíèÿ è ïîäáîðà 
èñïîëíèòåëåé.

1. ×åòêî è ÿñíî ñôîðìóëèðîâàòü 
çàäà÷ó, íå ïåðå÷èñëÿòü ïîäðîáíî âñå 
ïóíêòû òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ, ñîñðå-
äîòî÷èòüñÿ íà òåõ ïðîáëåìàõ, äëÿ 
ðåøåíèÿ êîòîðûõ ïðèãëàøàåòñÿ âû-
ñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé ñïåöèàëèñò 
(ôèðìà).

2. Ñîáðàòü èíôîðìàöèþ î âîçìîæ-
íûõ èñïîëíèòåëÿõ (ñàìîñòîÿòåëüíî 
èëè ÷åðåç ïîñðåäíè÷åñêóþ êîíòðàêò-
íóþ ôèðìó), âûäåëèòü íàèáîëåå ïåðñ-
ïåêòèâíûå ñ âàøåé òî÷êè çðåíèÿ ïðåä-
ëîæåíèÿ.

3. Ïîëó÷èòü áîëåå ïîäðîáíóþ èí-
ôîðìàöèþ î ïðåäïîëàãàåìûõ èñïîë-
íèòåëÿõ (ñ ïîìîùüþ òåëåôîíà, ôàêñà, 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû, èíòåðíåòà, ñîáå-
ñåäîâàíèé è ïåðåãîâîðîâ).

4. Âûáðàòü îñíîâíîãî èñïîëíèòåëÿ 
è åãî äóáëåðà (äëÿ ñíèæåíèÿ ðèñêîâ 
ïðîåêòà).

5. Çàíÿòüñÿ îðãàíèçàöèåé ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ îòíîøåíèÿìè, íå æàëåÿ 
íà ýòî íè ñèë, íè âðåìåíè, îñîáåííî 
íà ïåðâîì ýòàïå, êîãäà ïðîèñõîäèò 
«ïðèòèðêà» ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà. Âñå 
ýòè çàòðàòû â áóäóùåì îêóïÿòñÿ ñòî-
ðèöåé, à ñëèøêîì ìàëîå âíèìàíèå ê 
îðãðàáîòå íà íà÷àëüíîì ýòàïå â áóäó-
ùåì ìîæåò ïðèâåñòè ê êðóïíûì ïî-
òåðÿì (ñðûâ ñðîêîâ ïðîåêòà, âûõîä 
çà âûäåëåííûå íà ïðîåêò ëèìèòû, 
çàâûøåíèå ïðîåêòíîé ñòîèìîñòè ðàç-
ðàáîòêè).

Êàê îáñòîÿò äåëà çà ãðàíèöåé?
Â ÑØÀ è Åâðîïå ñóùåñòâóåò ìîù-

íàÿ è õîðîøî îòëàæåííàÿ ñèñòåìà 
êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîòîê. Íà ðûíêå 
ðàáîòàåò ìíîæåñòâî ïîñðåäíè÷åñêèõ 
êîíòðàêòíûõ ôèðì, ãîòîâûõ â ñàìûå 
êîðîòêèå ñðîêè îáåñïå÷èòü ïðîåêò 
íåîáõîäèìûìè êàäðàìè ðàçðàáîò-
÷èêîâ. Î êîëè÷åñòâå âûïîëíÿåìûõ 
ïðîåêòîâ è çàíÿòûõ â íèõ êîíòðàê-

òíûõ ðàçðàáîò÷èêàõ ìîæíî ñóäèòü 
ïî ñëåäóþùèì öèôðàì. Åæåäíåâ-
íî, ïîä÷åðêèâàåì, ÅÆÅÄÍÅÂÍÎ, 
4,5 ÌËÍ. ñïåöèàëèñòîâ ïîëó÷àþò ðà-
áî÷èå ìåñòà ÷åðåç àãåíòñòâà ïî âðå-
ìåííîìó òðóäîóñòðîéñòâó. Åñëè èç 
ýòîãî ÷èñëà â îáëàñòè âûñîêèõ òåõíî-
ëîãèé ðàáîòàåò òîëüêî 10% êîíòðàêò-
íèêîâ, òî äàæå 450 òûñ. åæåäíåâíî 
ðàáîòàþùèõ ñïåöèàëèñòîâ — âåñüìà 
âíóøèòåëüíàÿ öèôðà.

Ïîñðåäíè÷åñêèå êîìïàíèè óçêî 
ñïåöèàëèçèðîâàíû ïî ðûíî÷íûì 
ñåêòîðàì, íî, êàê è íà ëþáîì ðûí-
êå, ñóùåñòâóåò òàê íàçûâàåìûé «ðû-
íî÷íûé òðåóãîëüíèê», â âåðøèíå 
êîòîðîãî öàðñòâóåò îäèí, äâà, òðè 
áðýíäà, â ñåðåäèíå íàõîäèòñÿ äî äå-
ñÿòêà êðåïêèõ ñåðåäíÿ÷êîâ, â îñíî-
âàíèè — òàê íàçûâàåìûé ðûíî÷íûé 
ïëàíêòîí, ìíîæåñòâî ìåëêèõ ôèðì, 
îêàçûâàþùèõ ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå 
êîíòðàêòíûå óñëóãè. Ñðåäè áðýí-
äîâ íà ðûíêå óñëóã ïî êîíòðàêòíûì 
ðàçðàáîòêàì âûäåëÿþòñÿ äâå êîì-
ïàíèè — ýòî Manpower Temporary 
Services, «ìîíñòð» ñðåäè ìåæäó-
íàðîäíûõ àãåíòñòâ ïî âðåìåííî-
ìó òðóäîóñòðîéñòâó, è TWC (TAC 
Worldwide Companies) — «äî÷êà» 
American Crystal Holdings Inc. 

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ðàññìîò-
ðèì óñëóãè, ïðåäëàãàåìûå êîìïà-
íèåé TWC. Êîìïàíèÿ îñíîâàíà â 
1969 ã. ñî øòàá-êâàðòèðîé â Dedham 
(Mass.). Åæåãîäíî ôèðìà îáåñïå÷è-
âàåò çàêàçàìè áîëåå 20 òûñ. êîíò-
ðàêòíèêîâ è âõîäèò â ñïèñîê Forbes 
«500 êðóïíåéøèõ ÷àñòíûõ ôèðì», 
(Largest Private Companies). Êîì-
ïàíèÿ îáñëóæèâàåò àâòîìîáèëüíóþ 
(TAC Automotive Group), ôàðìàöåâ-
òè÷åñêóþ, áèîëîãè÷åñêóþ, ìåäèöèí-
ñêóþ (TWC Pharmaceutical and Life 
Sciences) ïðîìûøëåííîñòü, îáåñïå-
÷èâàåò Àíãëèþ è Åâðîïó ñòðàòåãè-
÷åñêèìè êàäðîâûìè ðåñóðñàìè (TAC 
Europe). TAC ïîñòàâëÿåò âûñîêî-
êâàëèôèöèðîâàííûõ ïðîôåññèîíà-
ëîâ äëÿ êëèåíòñêèõ êîìïàíèé, ðàáî-
òàþùèõ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé, ïðîãðàììíîãî è àïïà-
ðàòíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïðîèçâîäñòâà, 
ðàçðàáîòêè òåõíîëîãèé, äëÿ êîíò-
ðàêòíûõ öåíòðîâ.

TAC Automotive Group — åäèíñò-
âåííàÿ êîìïàíèÿ, ïîñòàâëÿþùàÿ 
êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ äëÿ îä-
íîãî èç íàèáîëåå âàæíåéøèõ ðûí-
êîâ — àâòîìîáèëüíîãî. Ïîñêîëüêó 
êîìïàíèÿ ãëóáîêî èíòåãðèðîâàíà â 
àâòîìîáèëüíóþ ïðîìûøëåííîñòü, åå 
îïûò ïîçâîëÿåò íàèëó÷øèì îáðàçîì 
ñîãëàñîâûâàòü âîçìîæíîñòè íàèáîëåå 
äèíàìè÷íîé êàòåãîðèè ñïåöèàëèñòîâ 
ñ òðåáîâàíèÿìè òåõíîëîãèè OEM è 
ïîñòàâùèêîâ.

Ðåêîìåíäàöèè 
ðàçðàáîò÷èêàì

1. Âîçìîæíî áîëåå òî÷íî ïîçèöèî-
íèðîâàòü ñåáÿ íà ðûíêå, îïðåäåëèòüñÿ 
ñî ñâîèìè âîçìîæíîñòÿìè, ñ òåì, ÷òî 
âû óìååòå äåëàòü ëó÷øå äðóãèõ (èëè 
ëó÷øå âñåõ), îòìåòèòü ýòî â ðåêëàìå, 
àíêåòå, ðåçþìå.

2. Èíôîðìèðîâàòü ðûíîê î ñâîèõ 
âîçìîæíîñòÿõ âñåìè äîñòóïíûìè ñïî-
ñîáàìè.

3. Îñâîèòü ïîòîêîâóþ òåõíîëîãèþ 
ðàáîòû ñ çàêàç÷èêàìè, ôîðìàëèçîâàòü 
åå îñíîâíûå ýòàïû.

4. Îñâîèòü òåõíîëîãèþ ðàñøèðå-
íèÿ ñâîèõ âîçìîæíîñòåé çà ñ÷åò ïðè-
âëå÷åíèÿ êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ 
ïîä ðàñòóùèå îáúåìû çàêàçîâ.

Âûâîäû 
1. Íà ðûíêå ïðàêòè÷åñêè ïîëíî-

ñòüþ îòñóòñòâóåò èíôðàñòðóêòóðà 
êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîòîê (ðàçðàáîòîê 
íà çàêàç).

2. «Êëàññè÷åñêèõ» êîíòðàêòíûõ 
ðàçðàáîò÷èêîâ íå áîëåå 20% îò òåõ, 
êòî ïðåäëàãàåò (ðåàëèçóåò) óñëóãè ïî 
çàêàçíûì ðàçðàáîòêàì.
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